STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W GABINECIE
PSYCHOTERAPII - ANETA MICHALOWSKA

PREAMBULA

Podstawowa zasada wszystkich dziatah podejmowanych przez wiasciciela
GABINETU jest dziatanie na rzecz dobra dziecka. Niedopuszczalne jest
stosowanie wobec dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony
matoletnich obowigzuja wszystkich ewentualnych pracownikéw GABINETU.
Zawieraja one wytyczne, dotyczace postgpowania w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Standardy ochrony matoletnich obejmuja:

1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a
pracownikiem.

2. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich.
3. Zasady 1 procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez pracownika, osobg¢ trzecig, innego dziecka lub
opiekuna.

4. Zasady ochrony danych osobowych maloletniego.

5. Zasady ochrony wizerunku dziecka.

6. Zasady ustalenia planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdy.

7. Procedury okre$lajace zaktadanie ,,Niebieskiej Karty™.

8. Zasady aktualizacji standardu ochrony matoletnich oraz zakres kompetenc;i
0s0b odpowiedzialnych za przygotowanie personelu Gabinetu do stosowania
Standardow Ochrony Maloletnich.

9. Zasady udostepniania rodzicom 1 dzieciom Standardow Ochrony
Matoletnich.

ROZDZIAL 1

PODSTAWOWE POJECIA

1. Pracownikiem jest wiasciciel Gabinetu Psychoterapii - Aneta Michatowska
2. Maloletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w
szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

4. Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgodg, co najmniej jednego z jego
rodzicéw. W przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinno-opiekunczy.

5. Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢ popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na jego szkod¢ przez jakakolwiek osobe, w
tym pracownika Gabinetu, lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbywanie.



6. Krzywdzeniem jest:

Przemoc — zachodzi, gdy jaka$ osoba odnosi si¢ do drugiej w sposob niezgodny
z wymaganiami relacji, ktora je taczy.

Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewngtrzne.

Przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie 1
osmieszanie dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi 1 mitosci, stawianie dziecku
wymagan i1 oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie sprostac. Jej celem jest
naruszenie godnosci osobiste;.

Wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktore prowadzi do
seksualnego zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi
si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, wspotzycie z
dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku
materiatow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze
by¢ jednorazowym incydentem lub powtarzac si¢ przez dluzszy czas.
Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych 1
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, zapewnienie mu
odpowiedniego pozywienia, ubran, schronienia, opieki medycznej,
bezpieczenstwa.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem to wlasciciel GABINETU

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
matoletniego.

ROZDZIAL 1T

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
MALOLETNIM A PRACOWNIKIEM GABINETU

1. Pracownik Gabinetu weryfikuje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw
Seksualnych kazda osobg¢ przed dopuszczeniem jej do pracy z dzie¢mi.

2. Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu jego
intymnosci 1 godnosci.

3. Niedopuszczalne sg zachowania, ktore wzbudzaja poczucie zagrozenia lub
noszg znamiona: przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrgcanie
rak, duszenie, kopanie, szarpanie), erotyzowania relacji (flirt stowny,
dwuznaczny zart, zty dotyk, wyzywajace spojrzenie), seksualizacji relacji
(obcowanie ptciowe 1 inne czynnos$ci seksualne).

4. Nie dopuszcza si¢ komunikacji z matoletnim, ktéra ma akcenty wrogosci,
wulgaryzmdw, agresji, ztosliwosci 1 ironicznych komentarzy. Komunikacja nie
powinna: wzbudza¢ w matoletnim poczucie zagrozenia (grozby, wyzwiska,
krzyk), obnizania i1 niszczenia poczucia wartosci (np. wyzwiska, krzyk,
negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytuacji, wzbudzanie poczucia



winy, negowanie uczuc), upokarza¢ (publiczne wyszydzanie, naigrywanie si¢,
o$mieszanie), narusza¢ granic (nie zachowywanie odpowiedniego dystansu,
obcesowos$¢, podteksty o charakterze erotycznym).

5. Wiasciciela GABINETU obowiazuje obiektywizm, sprawiedliwos¢,
bezinteresownos$¢ i szacunek w traktowaniu kazdego matoletniego, bez wzgledu
na pochodzenie, ras¢, wyznanie i narodowos¢.

6. Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania majace na celu
upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi fizycznej badz
psychicznej.

7. Niestosowanie si¢ do ww. standardéw dotyczacych dyscyplinowania
matoletnich skutkuje notatka stuzbowa podpisang przez wlasciciela
GABINETU, ktorego to dotyczy.

8. Pracownik GABINETU nie moze utrwala¢ wizerunkow dzieci w celach
prywatnych, rowniez zawodowych, jezeli opiekun dziecka nie wyrazil na to
zgody.

9. Pracownik GABINETU zobowigzany jest do zapewnienia dzieciom, w
sytuacji, kiedy poczuja si¢ nickomfortowo, stosowng pomoc, zgodng z
instrukcja jej udzielania.

10. W przypadku, gdy pracownika GABINETU facza z dzieckiem lub jego
opiekunem relacje rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany on jest do
zachowania pelnej poufnosci, w szczegdlnosci do utrzymania w tajemnicy
spraw dotyczacych innych matoletnich, opiekundéw 1 pracownikow.

ROZDZIAL 11T

ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA
KRZYWDZENIA MALOLETNICH

1. Pracownik GABINETU posiada wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych
obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich. Takie
jak:

» dziecko ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Obrazenia sg w r6znej fazie gojenia;

* podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢
niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp., dziecko cze¢sto je zmienia;

* dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna, boi si¢ przed powrotem do domu;

» dziecko wzdryga si¢, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

» dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha,
glowy, mdtosci itp.;

» dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone, depresyjne itp. lub
zachowuje si¢ agresywnie, buntuje si¢, samookalecza si¢ itp.;

* dziecko méwi o przemocy.

2. Jezeli z objawami u maloletniego wspdtwystepuja okreslone zachowania
rodzicow lub opiekundw, to podejrzenie, ze dziecko jest krzywdzony jest
szczegblnie uzasadnione. Niepokojace zachowania rodzicoéw to:



» rodzic/opiekun podaje nieprzekonujace lub sprzeczne informacje lub
odmawia wyjasnien przyczyn obrazen dziecka;

* rodzic/opiekun odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami
zainteresowanymi losem dziecka;

* rodzic/opiekun mowi o matoletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia,
poniza strofuje dziecko (np.: uzywajac okreslen takich jak ,,idiota”, ,,gnojek”,
»ZOowniarz”);

* rodzic/opiekun poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest
nadopiekunczy lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;

* rodzic/opiekun zachowuje si¢ agresywnie.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka, pracownik GABINETU
podejmuje rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpne;j
oferty wsparcia 1 motywujac ich do szukania stosownej pomocy.

4. Pracownik GABINETU monitoruje sytuacje¢ i dobrostan matoletniego.

ROZDZIAL 1V

ZASADY I PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACIJI
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA PRZEZ WELASCICIELA,
PRACOWNIKA, OSOBE TRZECIA, INNEGO DZIECKA LUB OPIEKUNA
1. Zakres zadan obowigzujacych w GABINECIE w przypadku podejrzenia
lub uzyskania informacji, ze matoletni jest krzywdzony:

a) Wiasciciel GABINETU:

* Przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego oraz prowadzi rozmowe z rodzicami lub opiekunami prawnymi. W
sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec matoletniego podejmuja
decyzj¢ o uruchomieniu procedury ,,Niebieskiej Karty”.

* W przypadku, gdy matoletni dos§wiadcza przemocy domowej lub jezeli
rodzice/opiekunowie prawni odmawiajg wspotpracy z GABINETEM, sktada
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu lub zawiadamiajg policj¢ lub
prokuraturg o podejrzeniu przestepstwa.

* W przypadku zagrozenia zdrowia lub Zycia matloletniego zawiadamiaja
policje.

* W sytuacji, gdy sprawca przemocy jest osoba dorosta, zawiadamiajg policje.
* W przypadku, gdy sprawcg przemocy jest nieletni, a wczesniejsze metody
postepowania okazaty si¢ nieskuteczne zawiadamiajg sad.

* Prowadza nadzor nad prowadzeniem przypadku pokrzywdzonego
matoletniego. Zapewniajg pomoc w realizacji ich zadan np. utatwiaja
konsultacje trudnych spraw ze specjalistami, organizuja szkolenia w zakresie
reagowania na przemoc wobec matoletnich.

2. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg
przemocy domowe;j:

» Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia wtasciciel
lub pracownicy centrum wzywajga pomoc medyczng (po wczesniejszym



powiadomieniu rodzicow lub opiekundéw prawnych).

*  Wiasciciel GABINETU podejmuje decyzje o wdrozeniu procedury
,Niebieskiej Karty” i sktada wniosek do odpowiedniej instytucji.

* W przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, o§mieszania
dziecka, wciggania dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim,
wiasciciel Gabinetu powiadamia policjg¢, sad lub zesp6t interdyscyplinarny do
spraw przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

ROZDZIAL V

ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNIEGO

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w
Ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych):

1. Wiasciciel gabinetu ma obowigzek zachowania tajemnicy danych
osobowych, ktore przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy sposobow
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem;

2. Dane osobowe dziecka sg udostgpniane wytgcznie osobom 1 podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

3. Wlasciciel gabinetu jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych
dziecka 1 udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.
4. Wiasciciel gabinetu moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wylgcznie z zachowaniem anonimowosci
dziecka oraz w sposob uniemozliwiajacy identyfikacje matoletniego.

5. Wiasciciel gabinetu, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze
skontaktowac si¢ z opieckunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode na podanie
jego danych kontaktowych przedstawicielom innych instytucji np. sad, szkota.
W przypadku wyrazenia zgody, wlasciciel gabinetu podaje przedstawicielowi
instytucji dane kontaktowe do opiekuna maloletniego.

ROZDZIAL VI

ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

1. Wiascicielowi gabinetu nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom innych
instytucji utrwalania wizerunku dziecka (tj. filmowanie, fotografowanie) bez
pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

2. Upublicznienie przez wlasciciela gabinetu wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemne]
zgody opiekuna matoletniego.

3. Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy dziecko oraz opiekuna
poinformowac o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w



jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na
facebook.com/instagram.com) w celach promocyjnych.

ROZDZIAL VII

ZASADY USTALENIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO
UJAWNIENIU KRZYWDY

1.  Wiasciciel gabinetu tworzy Indywidualny Plan Dziatania (IPD), ktory jest
przechowywany w aktach dziecka.

2. Indywidualny Plan Dziatania bedzie zawieral informacje o podjetych
dziataniach oraz o czasie trwania wsparcia.

ROZDZIAL VIII

PROCEDURY OKRESLAJACE ZAKEADANIE ,, NIEBIESKIEJ KARTY”

1. Jesli do wilasciciela gabinetu przyjdzie matoletni i zgtosi, iz wobec niego
stosowana jest przemoc, wtasciciel powinien wszcza¢ procedure ,,Niebieskiej
Karty”. Kazde powziecie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpoczaé
dziatania.

2. Procedura ,,Niebieskiej Karty” stosowana jest kazdorazowo w sytuacjach
podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka
opisanych w rozdziale 3.

ROZDZIAL 1X

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ ZAKRES KOMPETENCII OSOB ODPOWIEDZIALNYCH ZA
PRZYGOTOWANIE PERSONELU CENTRUM DO STOSOWANIA
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1. Standardy bedg aktualizowane minimum co 2 lata.

2.  Wiasciciel gabinetu jest odpowiedzialny za Standardy Ochrony
Matoletnich, monitorujg realizacj¢ tych standardow, reaguja na ich naruszenie
lub ewentualne zmiany.

3. W razie konieczno$ci wiasciciel gabinetu wprowadza zmiany w
Standardach.

4. Wriasciciel gabinetu zna 1 stosuje Standardy Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL X

ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM I DZIECIOM STANDARDOW
DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI I ICH STOSOWANIA

1. Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem
ogolnodostepnym dla dzieci oraz ich opiekundw.

2. Dokument jest dostepny w Gabinecie Psychoterapii - Aneta Michalowska
oraz na stronie internetowej www.anetamichalowska.pl



ROZDZIAL X1

MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH

1. Osobami odpowiedzialnymi za monitorowanie realizacji niniejszych
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem s3: wiasciciel

ROZDZIAL XII

ZAPIS KONCOWY

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem 6 lutego 2025
roku.



